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1. Wprowadzenie
Zadaniem obowiązkowym każdej gminy wynikającym z art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy społecznej jest coroczne sporządzanie  Oceny Zasobów Pomocy Społecznej (w
skrócie dalej OZPS).  Ocena przygotowywana jest w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej
i demograficznej. Niniejsze opracowanie obejmuje aktualną infrastrukturę, kadrę i nakłady
finansowe przeznaczone na realizację zadań pomocy społecznej bez względu na podmiot
je finansujący oraz przedstawia profil osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej, w
podziale wiekowym i płciowym oraz rodzaje problemów, które ich dotyczą. Dane niezbędne do
sporządzenia formularza generowane są z zewnętrznych systemów informatycznych (np. GUS,
MEN itp.) oraz sprawozdań własnych ośrodka (np. HELIOS, AMAZIS, IZYDA,TALES itp.).
Rolą gminy w zakresie realizacji zadań pomocy społecznej jest zaspokajanie w
środowisku lokalnym indywidualnych potrzeb wspólnoty mieszkańców. Społeczność lokalna
za pośrednictwem wyspecjalizowanych służb podejmuje działania zmierzające do niwelowania
różnic w procesie zaspokajania podstawowych potrzeb wówczas, gdy są one wywołane
czynnikami niezależnymi od osoby lub rodziny. Na szczeblu gminy pomoc społeczna jest
kierowana wprost do osób najbardziej potrzebujących. Skupia się na doraźnym rozwiązywaniu
konkretnych problemów oraz długofalowej pracy socjalnej. Realizacją zadań z zakresu pomocy
społecznej od roku 1990 na terenie gminy Jeleniewo zajmuje się Gminny Ośrodek Pomocy
Społecznej w Jeleniewie.
Ośrodki pomocy społecznej przekazują OZPS do 30 kwietnia radom gmin, a jednocześnie
formularz, za pośrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej, jest przekazywany do
Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Białymstoku bez względu na fakt przyjęcia
OZPS i rekomendacje rady gminy. Raporty tabelaryczne powstały automatycznie na podstawie
danych dziedzinowych, które są przekazywane do Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej, a
konstrukcja formularza uniemożliwia ich edycję.
 

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
SYTUACJA DEMOGRAFICZNA
W porównaniu do roku 2019 liczba mieszkańców gminy Jeleniewo zmalała o 18 mieszkańców
(10 mężczyzn i 8 kobiet) i na koniec grudnia 2020 roku wynosiła 3145 osób, z czego 49,09%
stanowiły kobiety. Na 33 miejscowości gminy spadek liczby mieszkańców odnotowano w 11
miejscowościach (najwięcej Jeleniewo - 29 i Żywa Woda - 3). Wzrost liczby mieszkańców nastąpił
w 17 miejscowościach (najwięcej Czajewszczyzna - 4 i Prudziszki - 6). Do najmniejszych, pod
względem ilości zameldowanych mieszkańców, miejscowości w gminie należą: Sidory Zapolne
– 10, Czerwone Bagno – 16 oraz Szeszupka – 19 mieszkańców. Największe, pod tym samym
względem, miejscowości to: Jeleniewo – 615, Prudziszki – 268 i Wołownia – 224 mieszkańców.
Dokładna analiza danych dotycząca dzieci poniżej 6 roku życia wykazała, iż w miejscowości
Czerwone Bagno brak jest zameldowanych osób w tym wieku, zaś w miejscowościach Ignatówka,
Rutka, Rychtyn, Sidorówka, Suchodoły, Sumowo, Zarzecze Jeleniewskie takich mieszkańców
jest jedynie po jednym. Najwięcej dzieci do 6 roku życia jest w miejscowościach Jeleniewo,
Błaskowizna, Prudziszki i Wołownia.
W porównaniu do roku 2019 o 0,5% zwiększyła się liczba osób w wieku poprodukcyjnym (65
lat mężczyźni i 60 lat kobiety) i obecnie wynosi ona 587 osób czyli 18,2% ogółu mieszkańców.
Najmniej osób w wieku poprodukcyjnym zamieszkuje Sidory Zapolne (1), Czajewszczyznę (3),
Ignatówkę (3), Szeszupkę (4). Najwięcej seniorów jest zameldowanych w Jeleniewie (102)
oraz Wołowni (50). Biorąc jednak pod uwagę stosunek ilości zameldowanych seniorów do
łącznej ilości mieszkańców zamieszkujących daną miejscowość „najstarszą” miejscowością jest
Czerwone Bagno (50% mieszkańców jest w wieku poprodukcyjnym), zaś w pozostałej kolejności:
Bachanowo (28,8%), Zarzecze Jeleniewskie( 27,77%) oraz Suchodoły (26,78%).
STOPA BEZROBOCIA
Na koniec grudnia 2020 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Suwałkach zarejestrowanych
mieszkańców gminy Jeleniewo było 43 osoby, z czego 22 stanowiły kobiety (51%). W porównaniu
z rokiem 2019 liczba ta zwiększyła się o 3 osoby. Jedynie 18,6% zarejestrowanych posiadało
prawo do zasiłku dla osób bezrobotnych (2 mężczyzn, 6 kobiet). Trzy osoby zarejestrowały się
w okresie 12 miesięcy od ukończenia nauki (w tym 1 kobieta). Aż 37% zarejestrowanych nie
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posiadało kwalifikacji zawodowych, a 8 kobiet nie podjęło zatrudnienia po urodzeniu dziecka. Duże
zaniepokojenie budzi fakt, iż 32,5% zarejestrowanych (w tym 8 kobiet) były to osoby do 30 roku
życia, a prawie 21% stanowiły osoby po 50 roku życia (3 kobiety). Żadna z osób zarejestrowanych
w Powiatowym Urzędzie Pracy w Suwałkach nie wykazuje, iż korzysta ze świadczeń pomocy
społecznej, co może świadczyć o tym, iż albo osoby te próbują zataić ten fakt, albo występują
błędy w raportowaniu PUP.
INFRASTRUKTURA OPIEKI NAD DZIEĆMI
Na terenie gminy działa jeden żłobek (placówka niepubliczna), w którym na stanowisku opiekuna
są zatrudnione 3 osoby. Ze żłobka korzysta piętnaścioro dzieci. Nie ma zgłaszanych potrzeb w
zakresie zwiększenia ilości dzieci korzystających ze żłobka.
Poniżej dane w układzie tabelarycznym wygenerowane automatycznie na podstawie danych
sprawozdawczych przesyłanych systemami dedykowanymi.
 



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku w 2020 r. 
(poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 605 279 326
Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

101 36 65

Długotrwale bezrobotni 232 105 127
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku, ogółem i w podziale na płeć. Wizualizacja prezentuje powiat na tle województwa, powiat na tle kraju.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 326 279 18 577 21 255 560 303 484 007
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 65 36 2 883 2 705 95 464 72 010
Osoby długotrwale bezrobotne 127 105 10 402 11 239 297 480 217 088
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2015 13%

2016 9%

2017 10%

2018 8%

2019 7%

2020 6%

Rok

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2020 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 15,00
Gmina Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
3,00

Gmina Liczba żłobków 1,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 1,67
Powiat (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
0,33

Powiat (średnia) Liczba żłobków 0,11
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 41,14
Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
5,53

Województwo (średnia) Liczba żłobków 0,92
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2020 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach
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28,05

Gmina Powiat (średnia) Województwo (średnia)
0

5

10

15

20

25

30

Brakujące miejsca dla dzieci w żłobkach

Infrastruktura opieki nad dziećmi

11



12

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza*
2021

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 0 0 0

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 0 0 0

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 0 0 0

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 0 0 0

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 0 0 0

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 0 0 0

Liczba hospicjów 7 0 0 0

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2019".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia
niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka.
Adresatami pomocy społecznej są przede wszystkim osoby i rodziny nieposiadające
wystarczających środków finansowych na zaspokojenie elementarnych potrzeb.
Prawo do świadczeń pomocy społecznej przysługuje osobom i rodzinom w szczególności z
powodu:

• ubóstwa 
• sieroctwa 
• bezdomności  
• bezrobocia 
• niepełnosprawności 
• długotrwałej lub ciężkiej choroby 
• przemocy w rodzinie 
• potrzeby ochrony macierzyństwa 
• wielodzietności 
• bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych,  
• braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej całodobowe

placówki opiekuńczo-wychowawcze. 

W porównaniu do roku 2019, pomimo panującej sytuacji epidemicznej w naszym kraju, o 55
zmalała liczba rodzin objętych pomocą społeczną (w przeciągu ostatnich 5 lat - spadek o 177
rodzin). Nadal najczęstszą formą przyznawania pomocy pozostają świadczenia niepieniężne w
postaci gorącego posiłku w szkole w ramach programu Posiłek w szkole i w domu . Główne
przyczyny przyznawania pomocy społecznej w naszej gminie to:

1. bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego

2. ubóstwo
3. niepełnosprawność
4. długotrwała lub ciężka choroba
5. bezrobocie.
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Należy pamiętać, iż do przyznania świadczenia pieniężnego lub niepieniężnego z pomocy
społecznej kwalifikują się osoby i rodziny, których dochód nie przekracza kryterium dochodowego
określonego rozporządzeniem oraz jednocześnie występuje co najmniej jedna przyczyna
określona w art. 7 ustawy o pomocy społecznej, a w przypadku przekroczenia kryterium
dochodowego rozważana jest pomoc w formie zasiłków specjalnych.
Poniżej dane w układzie tabelarycznym wygenerowane automatycznie na podstawie danych
sprawozdawczych przesyłanych systemami dedykowanymi.
 



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji.

Liczba świadczeniobiorców

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Gmina 364 329 285 296 264 212
Powiat (średnia) 233 196 185 167 154 133
Województwo (średnia) 580 532 476 434 406 372
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń w 2020 r.

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 157 77 80
Produkcyjny 32 15 17
Poprodukcyjny 15 13 2
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2016 10,42%

2017 8,98%

2018 9,35%

2019 8,39%

2020 6,73%

2016 2017 2018 2019 2020
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

16



Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2015 185 702

2016 172 646

2017 156 562

2018 144 494

2019 132 470

2020 112 410

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej.

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Jeleniewo 0-17 116 105 91 95 88 77
Produkcyjny 42 37 40 36 21 15
Poprodukcyjny 10 7 13 16 16 13

Powiat (średnia) 0-17 70 56 56 50 46 41
Produkcyjny 58 47 43 38 33 32
Poprodukcyjny 13 11 12 14 14 12

Województwo (średnia) 0-17 86 77 69 62 56 49
Produkcyjny 181 161 138 122 109 102
Poprodukcyjny 27 29 32 34 35 29

Rok

2015 2016 2017 2018 2019 2020
0

20

40

60

80

100

120

140

0-17 Produkcyjny Poprodukcyjny

Liczba kobiet korzystających z pomocy

18



Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej.

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2016 2017 2018 2019 2020

Jeleniewo 0-17 130 110 110 109 80
Produkcyjny 34 23 24 24 17
Poprodukcyjny 8 7 8 4 2

Powiat (średnia) 0-17 64 59 53 49 41
Produkcyjny 42 40 40 39 39
Poprodukcyjny 7 7 6 8 8

Województwo (średnia) 0-17 83 74 67 60 53
Produkcyjny 146 137 123 113 112
Poprodukcyjny 12 13 13 13 13

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w roku.

Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń
świadczenia niepieniężne 8 956
świadczenia pieniężne 302

96,74%

3,26%

Liczba świadczeń

świadczenia
niepieniężne
świadczenia
pieniężne
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Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 239 197 187 174 147

świadczenia pieniężne 111 93 120 101 72

Rok
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Liczba rodzin korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych.

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 136 112 99 95 80

świadczenia pieniężne 68 69 85 68 54
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin w 2020 roku. 

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

jednoosobowe 21 16 7

wieloosobowe 82 38 70
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci w 2020 roku.

Liczba świadczeń

Typ rodziny Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

bez dzieci 957 97 860

jedno dziecko 321 27 294

dwoje dzieci 1688 49 1639

troje dzieci 3125 62 3063

czworo i więcej dzieci 2190 61 2129

inne 977 6 971

bez dzieci
jedno dziecko

dwoje dzieci
troje dzieci

czworo i więcej dzieci
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Liczba świadczeń
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Powody udzielania pomocy rodzinom w 2020 roku.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGÓŁEM
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

70

UBÓSTWO 55
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

36

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 26
DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 13
BEZROBOCIE 9
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY NIEPEŁNE

7

ALKOHOLIZM 5
BEZDOMNOŚĆ 2
SIEROCTWO 2
PRZEMOC W RODZINIE 1

ALKOHOLIZM, 5
BEZDOMNOŚĆ, 2

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWA...

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAW...

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I
PROWADZENIA GOSPODARSTWA...BEZROBOCIE, 9

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA
CHOROBA, 13

NIEPEŁNOSPRAWN...
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Główne powody przyznania świadczeń w roku.

Liczba świadczeń

Powód przyznania
Ogółem świadczenia 

niepieniężne
świadczenia 

pieniężne
Bezradność w sprawach 
opiekuńczo - 
wychowawczych - rodzina 
wielodzietna

4 990 4 870 120

Ubóstwo 4 494 4 289 205
bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa 
domowego

2 368 2 323 45

Niepełnosprawność 1 229 1 103 126
Bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
- rodzina niepełna

893 875 18

Bezradność w sprawach
opiekuńczo -

wychowawczych - rodzina
wielodzietna

Bezradność w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych

- rodzina niepełna

bezradność w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa

domowego

Niepełnosprawność

Ubóstwo

0 1 000 2 000 3 000 4 000 5 000 6 000

świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

Liczba świadczeń
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny
Typ 

rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa
4 i więcej 

osób
Ubóstwo 56 9 3 8 36
Bezradność w sprawach 
opiekuńczo - 
wychowawczych - rodzina 
wielodzietna

36 36

bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa 
domowego

30 1 7 22

Niepełnosprawność 24 13 2 1 8
Długotrwała lub ciężka 
choroba 12 5 1 1 5

1 Ubóstwo Typ rodziny

2 Bezradność w sprawach
opiekuńczo -

wychowawczych - rodzina
wielodzietna Typ rodziny

3 bezradność w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa

domowego Typ rodziny

4 Niepełnosprawność Typ
rodziny

5 Długotrwała lub ciężka
choroba Typ rodziny

0 10 20 30 40 50 60

1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4  i więcej osób

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów
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Liczba osób korzystających ze usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2016 2

2017 1

2018 7

2019 8

2020 6

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba osób
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym 
przyznano świadczenie pomnożony przez 100%.

2016 2017 2018 2019 2020

Wskaźnik pracy socjalnej 94,80% 95,51% 62,50% 32,26% 74,29%

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenia 173 156 144 124 105

Praca socjalna ogółem 164 149 90 40 78

Rok
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych.

2017 2018 2019 2020

LICZBA KONTRAKTÓW/PROJEKTÓW SOCJALNYCH 0 0 0 0

LICZBA OSÓB OBJĘTA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI 0 0 0 0

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2016 190 990,97 zł

2017 140 218,01 zł

2018 136 308,49 zł

2019 108 506,76 zł

2020 82 412,63 zł

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00 zł

39 999,99 zł

79 999,98 zł

119 999,97 zł

159 999,96 zł

199 999,95 zł

239 999,94 zł

świadczenia piężne, Kwota świadczeń pieniężnych
świadczenia piężne, Linia trendu

Kwota świadczeń pieniężnych
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 59
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 52

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 149
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 169

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 820
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 477

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 653
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 745

Wiersz
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 264 212 212

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 264 212 212

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 79 63 63

Wiek 0-17 4 197 157 157

Wiek produkcyjny * 5 47 32 32

Wiek poprodukcyjny ** 6 20 15 15

Liczba rodzin 7 124 105 105

Liczba osób w rodzinach 8 452 392 392

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 108 105 105

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 49 31 31

Wiek 0-17 11 85 77 77

Wiek 18-59 12 11 15 15

Wiek 60 lat i więcej 13 12 13 13

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 232 212 212

Liczba rodzin 15 124 105 105

Liczba osób w rodzinach 16 453 392 392

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 2 2 1

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 2 2 1

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

Poniższe dane przedstawiają formy pomocy i wsparcia udzielone na podstawie ustawy o
pomocy społecznej bez względu na rodzaj, formę, liczbę świadczeń i źródło finansowania
- uwzględniając również pomoc, która jest udzielana bez konieczności przeprowadzenia
wywiadu środowiskowego, także osoby objęte wyłącznie pracą socjalną, poradnictwem, osoby
umieszczone w domach pomocy społecznej.
 

Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
wypełniana wyłącznie przez gminy i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 5 5 5

Kwota świadczeń w złotych 2 29 073 27 956 27 956

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 4 4 4

Kwota świadczeń w złotych 4 26 661 27 306 27 306

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 1 1 1

Kwota świadczeń w złotych 6 2 412 650 650

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 20 14 14

Kwota świadczeń w złotych 8 40 012 25 279 25 279

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 8 7 7

Kwota świadczeń w złotych 10 15 479 11 000 11 000

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 5 2 2

Kwota świadczeń w złotych 12 6 078 1 244 1 244

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 5 2 2

Kwota świadczeń w złotych 14 4 597 1 663 1 663

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 16 0 0 0

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM

Liczba osób 19 89 61 61



35

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Kwota świadczeń w złotych 20 36 120 29 234 29 234

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 21 59 37 37

Kwota świadczeń w złotych 22 22 400 19 200 19 200

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2

Liczba osób 23 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 164 136 136

Kwota świadczeń w złotych 26 111 401 62 930 62 930

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba osób 27 164 135 135

Kwota świadczeń w złotych 28 111 401 62 671 62 671

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Posiłek w szkole i w domu"

Liczba osób 29 164 136 136

Kwota świadczeń w złotych 30 111 401 62 930 62 930

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 164 136 136

Kwota świadczeń w złotych 32 111 401 62 671 62 671

SCHRONIENIE - OGÓŁEM

Liczba osób 33 2 1 1

Kwota świadczeń w złotych 34 9 392 2 464 2 464

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba rodzin 37 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 38 0 0 0

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 5 4 4

Kwota świadczeń w złotych 40 154 588 140 984 140 984

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 0 0 0

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 0

Liczba asystentów rodziny 43 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 17 858 24 304 24 304

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
Praca Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jeleniewie to obecnie szeroko rozumiana
polityka społeczna. Do kolejnych działań, oprócz zadań wynikających z ustawy o pomocy
społecznej, które realizuje GOPS należą:

1. realizacja procedury przyznawania Karty Dużej Rodziny,
2. przyznawanie pomocy materialnej uczniom w formie stypendiów szkolnych,
3. realizacja obowiązków wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,
4. rządowego programu Dobry start
5. realizacja zadań wynikających z ustawy

• o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
• o świadczeniach rodzinnych, 
• o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
• o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów, 
• o pomocy państwa w wychowaniu dzieci, 
• o dodatkach mieszkaniowych wraz z ustaleniem prawa do dodatku energetycznego, 
• Za życiem . 



Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego.
Dane za rok 2019 dotyczą okresu od stycznia do czerwca.

Rok Liczba rodzin

2018 249

2019 243

Rok

2018 2019
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Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczeń wychowawczych
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Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń.

Rok Wydatki

2017 2 892 132,00 zł

2018 2 742 065,00 zł

2019 3 137 382,00 zł

2020 3 603 585,00 zł

Rok

2017 2018 2019 2020
0,00 zł

499 999,99 zł

999 999,98 zł

1 499 999,97 zł

1 999 999,96 zł

2 499 999,95 zł

2 999 999,94 zł

3 499 999,93 zł

3 999 999,92 zł

Wydatki

Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej 
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami 207 201 181 147 126

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Średnia liczba rodzin w roku

Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych
wraz dodatkami
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Kwotę zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku.

Rok Kwota

2016 903 628,19 zł

2017 892 019,76 zł

2018 811 256,33 zł

2019 699 131,50 zł

2020 638 160,69 zł

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00 zł

149 999,99 zł

299 999,98 zł

449 999,97 zł

599 999,96 zł

749 999,95 zł

899 999,94 zł

1 049 999,93 zł

Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla 
osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które 
ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Liczba świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 657 610 544 595 589

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 204 191 159 221 214

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

289 246 203 191 173

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 164 0 0 0 0

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

0 173 182 183 202

Świadczenie pielęgnacyjne 93 84 86 111 117

Specjalny zasiłek opiekuńczy 16 45 54 51 50

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

766 739 684 757 756

Rok
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, 
dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób 
które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - 
ogółem

100 521,00 93 330,00 85 841,00 112 268,00 127 130,00

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

31 212,00 29 223,00 25 050,00 41 511,00 46 190,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

44 217,00 37 638,00 32 002,00 36 066,00 37 340,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie, która ukończyła 75 
lat

25 092,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
legitymującej się 
orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała
w wieku do ukończenia 21 
roku życia

0,00 26 469,00 28 789,00 34 691,00 43 600,00

Świadczenie pielęgnacyjne 119 768,00 118 104,00 127 022,00 174 220,00 211 661,00

Specjalny zasiłek 
opiekuńczy

8 320,00 23 088,00 29 080,00 31 620,00 28 921,00

Świadczenia opiekuńcze 
ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia 
pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

228 609,00 234 522,00 241 943,00 318 108,00 367 712,00

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00

49 999,99
99 999,98

149 999,97

199 999,96
249 999,95

299 999,94
349 999,93

399 999,92

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełno...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepe... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepeł... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasi...

Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba osób

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 14 14 11 7 5

Rok
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego

43



Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 10 10 8 5 4

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach [w zł]. 

Kwota

2016 2017 2018 2019 2020

Ogólna kwota świadczeń z
funduszu alimentacyjnego

54 100 53 900 43 500 30 207 26 973

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 0 1 1

Kwota świadczeń w złotych 2 0 579 579

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 0 1 1

Kwota świadczeń w złotych 4 0 73 73

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Na terenie gminy Jeleniewo, oprócz Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej nie funkcjonują
inne placówki czy instytucje pomocowe finansowane z budżetu gminy, a działające w obszarze
polityki społecznej. W celu szerszego zabezpieczenia mieszkańców gminy gmina Jeleniewo
współpracuje z innymi placówkami z terenu Powiatu Suwalskiego.
 

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 X 0 0

Liczba osób korzystających 2 X 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 X 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 X 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 X 0 0

W TYM (wiersze 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 0 0 0

Liczba osób korzystających 8 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 9 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 0 0

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 0 0 0

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X 0 0

Liczba osób korzystających 24 X 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 X 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 X 0 0

OGRZEWALNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek  liczba osób zatrudnionych ogółem (wg
stanu na 31 grudnia danego roku) 35 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 0 0 0

Liczba osób korzystających 2 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 3 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 5 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 6 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 7 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 8 0 0 0

Liczba osób korzystających 9 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 10 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 11 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 12 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 13 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 14 0 0 0

Liczba osób korzystających 15 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba osób korzystających 16 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 17 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 18 0 0 0

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 19 0 0 0

Liczba osób korzystających 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 22 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X X X

Liczba osób korzystających 24 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 25 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 26 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 27 X X X

Liczba osób korzystających 28 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 29 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 30 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 31 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 32 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 35 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 36 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób korzystających /
uczestników 2 0 0 0Spółdzielnie socjalne

dla których JST jest
założycielem lub
członkiem Kadra spółdzielni socjalnych

- liczba osób zatrudnionych
ogółem (wg stanu na 31
grudnia danego roku)

3 0 0 0

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 0 0 0

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
W roku oceny kadra GOPS to 6 osób co daje w przeliczeniu na pełne etaty 5,25 etatu:

• jeden etat - kierownik - wykształcenie wyższe ze specjalizacją w zakresie zarządzania
jednostkami pomocy społecznej; 

• trzy etaty (zgodnie z wymaganiami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej) -
pracownicy socjalni, z czego dwie osoby z wykształceniem wyższym, w tym jedna osoba
posiadająca specjalizację w zakresie zarządzania jednostkami pomocy społecznej, jeden
pracownik wykształcenie średnie; 

• jeden etat - inspektor ds. świadczeń rodzinnych – wykształcenie wyższe wraz ze
specjalizacją w zakresie zarządzania jednostkami pomocy społecznej 

• jeden etat - opiekun w ośrodku pomocy społecznej - wykształcenie średnie 
• 0,25 etatu - główny księgowy - wykształcenie wyższe. 



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione.

Liczba osób

Zatrudnieni 2018 2019 2020

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 6 6 7

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 1 1 1

2018 2019 2020
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Liczba pracowników ogółem Kadra kierownicza

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby
zatrudnione

50



Czy ośrodek spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 
pracownik socjalny na 50 rodzin korzystających z pracy socjalnej i czy zatrudnia co 
najmniej 3 pracowników socjalnych.

Rok Czy spełniony 
warunek ustawowy 
dot. pracowników 

socjalnych

Liczba 
mieszkańców 

wg GUS

Liczba rodzin 
w gminie 

korzystająca z
pracy 

socjalnej

Liczba 
pracowników 

socjalnych

2016 Tak 3 156 164 3

2017 Tak 3 172 149 3

2018 Tak 3 165 90 3

2019 Tak 3 148 8 3

2020 Tak 3 151 78 3
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

Nie korzystano z zatrudnienia subsydiowanego. 

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

Nie tworzono zespołów pracy socjalnej. 

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
Plan wydatków ośrodka został wykonany w 95,2% tj. w kwocie 5 697 323,62 zł (wzrost o
3 694 876,61 zł w porównaniu do roku 2019). Środki rozdysponowano w następujący sposób:

1. pomoc społeczna (pobyt podopiecznych w domach pomocy społecznej, przeciwdziałanie
przemocy w rodzinie, składki na ubezpieczenie zdrowotne, zasiłki okresowe, celowe, składki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, zasiłki stałe, wynagrodzenia pracowników, zakup
materiałów i usług, usługi opiekuńcze, dożywianie) – 606 271,88 zł (75,97% zakładanego
planu);

2. edukacyjna opieka wychowawcza (stypendia szkolne) – 87 477,05 zł (98,41% zakładanego
planu);

3. rodzina (świadczenia wychowawcze, rodzinie, z funduszu alimentacyjnego, składki na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe, Karta Dużej Rodziny, wspieranie rodziny, rodziny
zastępcze, składki na ubezpieczenie zdrowotne) – 5 003 574,69 zł (98,15% zakładanego
planu).

Na utrzymanie GOPS (wynagrodzenia, składki, zakup materiałów i usług itp.) wydatkowano kwotę
252 625,82 zł.
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 5 346 887 5 697 238 5 833 907

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 1 821 372 5 559 732 5 744 387

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 27 573 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 0 0 0

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 154 587 141 014 150 211

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 154 587 141 014 150 211

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 0 0 0

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
w rodzinie 11 537 800 1 800

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 537 800 1 800

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 2 249 2 148 3 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 2 249 2 148 3 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 65 023 37 448 54 000

w tym: w budżecie OPS 16 65 023 37 448 54 000

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 0 654 1 800

w tym: w budżecie OPS 18 0 654 1 800

85216 - Zasiłki stałe 19 29 621 28 454 27 500

w tym: w budżecie OPS 20 29 621 28 454 27 500

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 272 423 252 626 330 150

w tym: w budżecie OPS 24 272 423 252 626 330 150

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 0 0 0

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 40 162 45 881 60 600

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 40 162 45 881 60 600

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 136 412 88 546 108 750

w tym: w budżecie OPS 30 26 798 21 200 52 026

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 3 542 8 700 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 0 8 700 0

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły orzekania o niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 0 0 0

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 89 041 87 477 42 796
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 17 875 17 317 10 000

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 3 202 546 3 651 714 3 663 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 919 462 3 651 714 3 663 000

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 1 169 393 1 190 559 1 216 800

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 272 099 1 190 559 1 216 800

85504 - Wspieranie rodziny 57 132 708 132 990 141 500

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 1 860 132 990 141 500

85505 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 17 858 24 268 26 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 17 858 24 268 26 000

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 0 0 0

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 3 212 3 959 6 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 818 3 959 6 000

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
W 2020 roku GOPS nie przystępował do konkursów zewnętrznych.

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
W 2020 roku GOPS nie zlecał realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej organizacjom
pozarządowym.
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Podjęta została współpraca z Bankiem Żywności oraz Caritas na realizację programu FEAD
- dostarczanie produktów żywnościowych osobom potrzebującym. Ośrodek obecnie zarówno
wydaje skierowania osobom zgłaszającym się po taką formę wsparcia jak również bezpośrednio
dystrybuuje żywność.
 

10. Wnioski końcowe
Ocena zasobów pomocy społecznej odzwierciedla pełną działalność Gminnego Ośrodka Pomocy
Społecznej w Jeleniewie. Zaprezentowane dane znacznie wykraczają poza obszar pomocy
społecznej ponieważ tak naprawdę są danymi dotyczącymi całej polityki społecznej gminy.
Przedstawione dane liczbowe dowodzą, że skala potrzeb w gminie Jeleniewo od kilku lat
utrzymuje się na zbliżonym poziomie, chociaż widać stałą, niewielką tendencję spadkową w
samej pomocy społecznej. Niepokojącym zjawiskiem jest fakt, iż zwiększa się liczba osób w tzw.
wieku poprodukcyjnym. W przyszłości może skutkować to zwiększeniem nakładów finansowych
z przeznaczeniem na świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania podopiecznych
lub ponoszeniem odpłatności za pobyt podopiecznych w domu pomocy społecznej.
Zwiększenie środków finansowych w obszarze świadczeń rodzinnych i ustaw pokrewnych tzw.
okołorodzinnych skłania do zastanowienia czy w ramach pracy socjalnej wykonywanej przez
pracowników socjalnych nie należałoby zadbać o uzyskanie przez podopiecznych dodatkowych
umiejętności dotyczących prawidłowego zarządzania budżetem domowym. Ważnym jest również
podejmowanie stałych działań w kierunku profesjonalizacji kadry pomocy społecznej – obecnie
pracownik socjalny to nie tylko osoba wspierająca w trudnej sytuacji, ale również superwizor
rodziny, inspirator działań itp.
Pomimo niepowodzenia jakim jest brak zainteresowania mieszkańców podjęciem działań
wolontarystycznych na rzecz gminy, a tym samym utworzenia przy GOPS centrum wolontariatu,
konieczne jest podejmowania kolejnych prób nawiązania współpracy z organizacjami
pozarządowymi, utworzenie sieci wsparcia oraz sieci aktywności lokalnej. Pobudzi to zdrowe
postrzeganie sytuacji w gminie, wyzwoli autoaktywność w poszukiwaniu rozwiązań, pomoże w
samodzielnym wychodzeniu z trudnych sytuacji.
Reasumując, szczególny nacisk należy kłaść na:

1. zabezpieczenie wsparcia finansowego na podstawowe usługi opiekuńcze
2. zabezpieczenie zwiększonych środków finansowych na zapewnienie instytucjonalnej

pomocy osobom starszym, niesamodzielnym i niepełnosprawnym na utrzymanie
mieszkańców w domach pomocy społecznej

3. zapewnienie, na poziomie lokalnym, specjalistycznego w pełni profesjonalnego poradnictwa
4. zacieśnienie współpracy z lokalnymi instytucjami/przedsiębiorcami, która mogłaby

skutkować powstaniem sieci wsparcia lokalnego

Mając na uwadze doświadczenia związane z obecnie panującą sytuacją pandemiczną
należy również wypracować nowe i dopracować już obowiązujące procedury przeciwdziałania
COVID-19, w tym kontakt z rodzinami przebywającymi w izolacji i na kwarantannie, opieka nad
osobami starszymi w przypadkach kiedy pozostają same w domach kiedy pozostali członkowie
rodziny są hospitalizowani, zacieśnienie współpracy międzyinstytucjonalnej z naciskiem na
współprace z placówkami ochrony zdrowia w przypadku podejrzenia sytuacji kryzysowych.


